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Meddelelser
Erklæring fra FCC (Federal Communications Commission)
Enheden overholder afsnit 15 i FCC-reglerne. Anvendelse sker på 
følgende to betingelser:
•	 Enheden må ikke forårsage skadelig interferens, og
•	 enheden skal acceptere modtaget interferens herunder interferens, 

der kan give anledning til uønsket drift.
Udstyret er afprøvet og overholder grænserne for digitale enheder 
i klasse B i henhold til del 15 i FCC-reglerne. Disse grænser er 
fastsat for at yde rimelig beskyttelse mod skadelig interferens i 
beboelsesinstallationer. Udstyret genererer, bruger og kan udstråle 
radiofrekvensenergi og kan, hvis det ikke installeres og anvendes i 
overensstemmelse med producentens anvisninger, forårsage skadelig 
interferens for radiokommunikation. Der er dog ingen garanti for, at 
interferens ikke vil forekomme i en bestemt installation. Hvis udstyret 
forårsager skadelig interferens for modtagelse af radio- og tv-signaler, 
hvilket kan afgøres ved at slukke og tænde udstyret, opfordres 
brugeren til at forsøge at afhjælpe interferensen på en eller flere af 
følgende måder:
•	 Juster eller flyt modtagerantennen.
•	 Øg afstanden mellem udstyret og modtageren.
•	 Sæt udstyret i en stikkontakt på et kredsløb, der er forskellig fra 

kredsløbet, som modtageren er tilsluttet.
•	 Kontakt forhandleren eller en erfaren radio/tv-tekniker for at få 

hjælp.
Vores virksomhed har som Energy Star®-partner 
fastslået, at produktet overholder retningslinjerne for 
energieffektivitet i Energy Star®.

Produktet er berettiget til ENERGY STAR-kvalifikation under anvendelse 
af fabriksstandardindstillingerne, der kan gendannes ved hjælp  
af funktionen “Factory Reset” (Nulstilling til fabriksindstillinger) i  
OSD-menuen. 
Ændring af fabriksstandardindstillingerne eller aktivering af andre 
funktioner øger energiforbruget, der derved muligvis overskrider den 
specificerede grænser for kvalifikation til ENERGY STAR.
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Erklæring fra Canadas kommunikationsministerium
Dette digitale apparat overskrider ikke grænserne for klasse B for 
udsendelse af radiostøj fra digitale enheder, indeholdt i det canadiske 
kommunikationsministeriums bekendtgørelse om radiointerferens.
Denne digitale enhed i klasse B overholder Canadas ICES-003.
Fremstillet i Kina
Hvis ledningen er forsynet med et 3-bens stik, skal du sætte ledningen 
i en 3-bens stikkontakt med jordforbindelse. Deaktivér ikke ledningens 
jordstikben ved f.eks. at bruge en adapter til 2 stikben. Jordstikbenet er 
en vigtig sikkerhedsforanstaltning.

Bortskaffelse af udstyr af brugere i private husholdninger i Den 
Europæiske Union. 
Dette symbol på produktet eller emballagen angiver, at dette produkt 
ikke må bortskaffes sammen med det øvrige husholdningsaffald. I 
stedet er det dit ansvar at bortskaffe dit udtjente udstyr ved at aflevere 
det til et angivet indsamlingssted for genbrug af elektrisk og elektronisk 
affald. Den separate indsamling og genbrug af dit elektroniske udstyr 
på tidspunktet for bortskaffelsen er med til at bevare naturressourcer 
og sikre, at genbrug finder sted på en måde, der beskytter menneskers 
sundhed og miljøet. Hvis du vil vide mere om, hvor du kan aflevere dit 
elektroniske affald med henblik på genbrug, bedes du kontakte din 
kommune, dit lokale renovationsvæsen eller forretningen, hvor du 
købte produktet
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Oplysninger om sikkerhed
•	 Læs dokumentationen, der fulgte med i kassen, før du opsætter 

skærmen.
•	 Undgå brand eller elektrisk stød ved aldrig at udsætte skærmen for 

regn eller fugt.
•	 Forsøg aldrig at åbne skærmkabinettet. Den farlige høje spænding i 

skærmen kan medføre alvorlig personskade.
•	 Forsøg ikke selv at reparere en beskadiget ledning. Kontakt en 

kvalificeret elektriker eller din forhandler.
•	 Kontrollér, at alle kabler er korrekt forbundet, og at ledningen ikke er 

beskadiget, før du bruger produktet. Kontakt straks din forhandler, 
hvis du opdaget skader.

•	 Rillerne og åbningerne på bagsiden eller oven på kabinettet bruges 
til ventilation. Blokér ikke rillerne. Stil aldrig skærmen i nærheden 
af eller oven på en radiator eller varmekilde, medmindre der er 
tilstrækkelig ventilation.

•	 Skærmen må kun bruges sammen med strømforsyningstypen, der 
er angivet på mærkaten. Er du ikke sikker på strømforsyningstypen i 
din bolig, skal du rådføre dig med din forhandler eller dit elselskab.

•	 Brug et strømstik, der overholder din lokale elektricitetsstandard. 
•	 Overbelast ikke stikdåser og forlængerledninger. Overbelastning kan 

forårsage brand eller elektrisk stød.
•	 Undgå støv, fugtighed og ekstreme temperaturer. Stil ikke skærmen 

et sted, hvor den kan blive våd. Stil skærmen på en stabil overflade.
•	 Træk ledningen ud af stikkontakten under tordenvejr, eller hvis 

skærmen ikke skal bruges i en længere periode. Det beskytter 
skærmen mod skade som følge af overspænding.

•	 Skub aldrig genstande ind i, og spild ikke væske ned i rillerne på 
skærmkabinettet.

•	 Brug kun skærmen med UL-registrerede computere med relevante 
konfigurerede stik mærket 100-240 V vekselstrøm for at sikre en 
tilfredsstillende drift.

•	 Skærmen skal placeres i nærheden af stikkontakten, der skal være let 
tilgængelig.

•	 Kontakt en kvalificeret servicetekniker, hvis du har tekniske 
problemer med skærmen.

•	 Etablér en jordforbindelse, før stikket på ledningen sættes i 
stikkontakten. Sørg for at afbryde skærmen efter at have trukket 
stikket ud af stikkontakten, når du afbryder jordforbindelsen.



vi

ADVARSEL
Brug af ikke-specificerede hoved- og øretelefoner kan medføre tab af 
hørelse på grund af for store lydtryk.

*Produktets funktion med flere visning/flere kontroller er kun 
tilgængelig på Android-enheder. Da iOS-systemet ikke understøtter 
funktionen, bør brugere vælge den relevante funktion i deres enheds 
system for at sikre den bedste brugeroplevelse.
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Intel DCT1ZR2701 (Model: MS27UC) output power table:

19 dBm
18 dBm
18 dBm
13 dBm
8 dBm

TM

vii
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Pleje og rengøring
•	 Det er bedst at afbryde kablerne og trække ledningen ud af 

stikkontakten, før du løfter eller flytter skærmen. Brug korrekt 
løfteteknik, når du flytter skærmen. Tag fat i skærmens kanter, når 
du løfter eller bærer skærmen. Løft ikke skærmen i foden eller med 
ledningen.

•	 Rengøring. Sluk computeren, og træk stikket ud af stikkontakten. 
Rengør skærmens overflader med en fnugfri, blød klud. Genstridige 
pletter kan fjernes med en klud og lidt mildt rengøringsmiddel.

•	 Brug ikke rengøringsmidler med alkohol eller acetone. Brug et 
rengøringsmiddel, der er beregnet til brug på en LCD-skærm. Spray 
aldrig rengøringsmidlet direkte på skærmen. Der kan trænge dryp 
ind i skærmen, og det kan medføre elektrisk stød.

Følgende symptomer er normale for skærmen:
•	 Skærmen kan flimre under den første brug på grund af lysstofrørets 

natur. Sluk strømmen ved kontakten, og tænd den igen, for at 
standse eventuel flimren.

•	 Der kan være små forskelle i lysstyrken på skærmen, afhængigt af dit 
skrivebordsmønster.

•	 Mange timers visning af det samme billede kan efterlade et 
efterbillede af den forrige skærm, når der skiftes billede. Skærmen 
gendannes langsomt, eller du kan slukke strømmen ved kontakten i 
nogle timer.

•	 Når skærmen bliver sort eller blinker eller ikke fungerer længere, 
bedes du kontakte din forhandler eller et servicecenter for få den 
repareret. Forsøg ikke selv at reparere skærmen!

Begreber brugt i vejledningen
ADVARSEL: Oplysninger, der skal forhindre personskade på dig 
selv, når du prøver at udføre en opgave.

FORSIGTIG: Oplysninger, der skal forhindre skader på 
komponenter, når du prøver at udføre en opgave.
VIGTIGT: Oplysninger, som du SKAL følge for at udføre en 
opgave.
BEMÆRK: Tips og yderligere oplysninger, der hjælper med til at 
udføre en opgave.
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Hvor findes oplysningerne
Se følgende ressourcer med flere oplysninger og opdateringer til 
skærm og software.

1.	ASUS’ websteder 
ASUS’ internationale websteder indeholder opdaterede oplysninger om 
ASUS’ hardware- og softwareprodukter. Se http://www.asus.com

2.	Ekstra dokumentation 
Din skærmpakke kan indeholde ekstra dokumentation, der kan 
være leveret af din forhandler. Den dokumentation indgår ikke i 
standardpakken.

Tilbagetagning
ASUS’ programmer til genbrug og tilbagetagning bunder i vores 
forpligtelse til de højeste standarder for beskyttelse af vores miljø.  
Vi tror på at levere løsninger til vores kunder, der gør det muligt  
at genbruge vores produkter, batterier og andre komponenter  
samt emballagematerialer på en ansvarlig måde. Gå til  
http://csr.asus.com/english/Takeback.htm for at få oplysninger  
om genbrug i forskellige regioner.

Produktoplysninger til EU’s energimærkat

MS27UC
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1.1	 Velkommen!
Tak, fordi du har købt en ASUS® LCD-skærm!
ASUS’ nyeste LCD-skærm i bredskærmsformal giver et skarpere, 
bredere og lysere billede og kommer med en række funktioner, der 
giver dig en bedre visningsoplevelse.
Med disse funktioner kan du nyde den bekvemmelige og dejlige 
visuelle oplevelse, som skærmen giver dig!

1.2	 Kassens indhold
Kontrollér, at kassen indeholder følgende dele:

99 LCD-skærm 
99 Skærmfod
99 Skærmstativ 
99 Kvikstartguide 
99 Garantibevis 
99 1 x ledning 
99 1 x HDMI-kabel 
99 1 x DP-kabel (ekstraudstyr)
99 1 x Type-C-kabel 
99 1 x fjernbetjening
99 2 x batteri

•	 Kontakt straks din forhandler, hvis nogle af ovennævnte dele 
er beskadigede eller mangler.
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1.3	 Samling af skærm
Samling af skærm:
1.	Læg skærmen fladt på et klæde på et bord. Sæt derefter foden på 

stativet, og fastgør den med skruen, så de er korrekt samlede. Du 
kan nemt stramme skruen med fingrene. 

2.	Justér skærmen til vinklen, der er mest komfortabel for dig.

-5 ~ 18

1

2
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1.4	 Tilslutning af kabler
1.4.1	 Bagside af LCD-skærmen

90W USB USBHDMI

1 2 3 4 5 5 6

1.	Indgangsport til vekselstrøm
2.	DP1.4-port
3.	Type-C-port (PD 90 W)
4.	HDMI2.0-port
5.	USB2.0-port
6.	Stik til øretelefon
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1.4.2	 Figur med seks sider
Enhed: mm (tommer)
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1.5	 Beskrivelse af skærm
1.5.1	 Brug af kontrolknapper
Brug kontrolknapperne på bagsiden af skærmen til at justere 
indstillingerne for billedet.

OK

OK

/

Ikoner for syv 
taster Funktionsbeskrivelse

I genvejsmenu, kildeinput, 
billede og lyd, scenarier for 
skærmindstillinger <Skift af 
tastfunktion>

Strøm

Strøm
(selvstændig knap) <Strøm>

Valg af input

Skift af inputkilde
(selvstændig knap)

Kort tryk <Tilbage>
Langt tryk <AFSLUT OSD>

OK Genvejsmenu 
(5 taster i midten af joystick) <OK>

Lydstyrke op
(5 taster op på joystick) <Op>

Lydstyrke ned
(5 taster ned på joystick) <Ned>

Skærm og lyd 
(5 taster til venstre på joystick) <Venstre>

Indstilling af skærm 
(5 taster til højre på joystick) <Højre>
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2.1	 Afmontering af arm/stativ (til 
VESA-vægmontering)

Skærmens aftagelige stativ er specielt designet til VESA-vægmontering.
Afmontering af arm/stativ

•	 Vi anbefaler, at du dækker bordpladen med et blødt klæde 
for at forhindre skader på skærmen. 

3
4

•	 Sættet til VESA-vægmontering (100 x 100 mm) skal købes 
separat.

•	 Brug kun et vægmonteringsbeslag, der er UL-registreret 
med en minimumsvægt/-belastning på 24 kg (skruestørrelse: 
4xM4 x 10 mm).
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2.2	 Justering af skærm
•	 Vi anbefaler, at du ser på hele skærmen for at opnå optimal visning 

og derefter justerer skærmen til vinklen, der er mest komfortabel for 
dig.

•	 Hold fast i stativet for at forhindre, at skærmen falder ned, når du 
justerer vinklen.

•	 Skærmvinklen kan justeres fra +18° til -5°

-5 ~ 18

•	 Højden på skærmen kan justeres fra 0-100 mm

100mm

Det er normalt, at skærmen ryster lidt, når du justerer 
visningsvinklen.
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3.1	 Knapper på fjernbetjening

1 STRØM (Tænd/sluk-knap) Tænder og 
slukker skærmen.

2 Går til siden med login, eller skift 
Google-konto.

3 (             ) (Pileknapper op, ned, 
venstre og højre) Fremhæver 
forskellige elementer i 
menusystemet og justerer 
menukontrolelementerne.

4 TILBAGE Afslutter menuen og vender 
tilbage til foregående menu. 

5 Lydstyrke Til regulering af lydstyrke.

6 Går til startsiden for Netflix.

7 Går til startsiden for Prime Video.

8  APPS Går til startsiden for app-
butikken.

9 Slår Bluetooth-talefunktionen 
til. (Kun tilgængelig, hvis 
netværksforbindelsen er normal.)

10 SLÅ LYD 
FRA/TIL 

Slår lyden fra/til.

11 Åbner skærmindstillingerne.

12 OK Bekræfter dit valg.

13 KILDE Åbner skærmen til valg af 
signalkilde.

14 START Åbner startsiden for den smarte 
skærm. 

15 Går til startsiden for YouTube.
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3.2	 Brugervejledning til Streamer Plus til 
multi-platform

1.	Multi-Platform Streamer Plus (Brugervejledning til Streamer Plus til multi-platform) 
understøtter livestreaming på fire streamingplatforme. Gå til følgende websted for 
at aktivere din konto til livestreaming, før du bruger appen.

Streamingplatform Webside

YouTube https://www.youtube.com/

Facebook https://www.facebook.com/

Twitch https://www.twitch.tv/

Steam https://help.steampowered.com/zh-tw/faqs/
view/548FBC55-89EB-1BC8

2.	Startside for Multi-Platform Streamer Plus (Streamer Plus for multi-platform) 
vises.

3.	Control Menu (Kontrolmenu) vises.
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4.	Bekræft netværksindstillinger
•	 Kontrollér din skærm, hvis den er tilsluttet et netværk.

5.	Bekræft kameraindstillinger
•	 Streamer Plus til multi-platform understøtter outputvideo fra højst to 

kameraer på samme tid. Denne figur underviser dig i at kontrollere kameraet 
og bruge andre af kameraets funktioner. Brug knappen Kamera 1 og Kamera 
2 til at kontrollere dit kamera, hvis det understøttes og viser et diagram som 
forventet.

6.	Opsæt kameraer
•	 Aktivér kameraet i Control Menu (Kontrolmenu).
•	 Brugeren kan flytte, tilpasse størrelse på og ændre overlejringen af 

kamerawidgetten i Camera Menu (Kameramenu) med fjernbetjeningen, 
tastaturet eller musen.

7.	Tilføj flere platforme
•	 Klik på menuen “STREAMING” (STREAMING).
•	 Brugeren kan tilføje forskellige konti til sociale medier med en mobiltelefon.

8.	Start livestreaming
•	 Klik på menuen “STREAMING” (STREAMING).
•	 Vælg platforme til livestreaming 
•	 START LIVE!
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3.3	 Genvejsmenu
Shortcut Menu (Genvejsmenu) gør generelt betjeningen nemmere. 
Funktionerne omfatter ikoner for genvejsmenu og inputkilder samt favoritapps. 
Følg anvisningerne på siden om brugen af Shortcut Menu (Genvejsmenu) på din 
smarte skærm.

•	 Ikonerne for Shortcut Menu (Genvejsmenu) omfatter brugervejledning og 
kontrol af generelle funktioner osv.

•	 Inputkilde viser status for inputkilderne.
•	 Gå til Google-startprogram.

Når ikonet for input bliver mørkt, angiver det, at inputkilden ikke er tilsluttet. 
Når ikonet bliver lysere, angiver det, at der er en inputkilde. Brugeren kan også 
klikke på ikonerne for at skifte signalkilder.
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3.4	 Miracast
Trådløs skærmspejling fra en mobiltelefon:
•	 Log ind på din Google-konto, før du anvender Miracast (Miracast).
•	 Miracast (Miracast) er tilgængelig i Google-startprogram.

3.5	 Multi-visning
1.	Følg genvejsmenuen for at aktivere ikonerne for Multi View (Multivisning)
2.	Plugin-inputkilde (HDMI/USB-C/DP), primært inputkildesignal til skærm.

3.	Brug streaming på mobiltelefon til platformens underskærm via Miracase 
(Miracast).
Bemærk. Vælg navnet på platformsenheden i søgningen for Miracast 
(Miracast).
Enhedsnavnet kan findes i “Android Settings -> System -> About -> Device 
name” (Indstillinger for Android -> System -> Om -> Enhedsnavn)
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4.	Fokusvisning vises, når tilstanden for multivisning er aktiveret. Der findes fire 
ikoner på de to sider af vinduesskillelinjen. Der er to ikoner på hver side til 
kontrol af mus/tastatur og lydfokus.
Åbn fokusvisning i multivisning.
Fjernbetjening:
> Langt tryk for indgangskilde
Computermus:
> Flyt computermusen til den højre side eller til toppen af skærmen.
> Klik på midterknappen på computermusen i HDMl-/Type-C/DP-kilde.

•	 Brugeren kan bruge de blå ikoner for at fastslå, om kontrolelementet for 
mus/tastatur på den aktuelle skærm og lydstyrkefokus befinder sig til venstre 
eller højre.

•	 Brugeren kan vælge at kontrollere den venstre eller højre skærm ved hjælp af 
fokusvisning, og at lyden udsendes fra venstre eller højre.

Det omvendte kontrolelement for musen og tastaturet kan være aktivt via 
HDMI-/DP-/Type-C-kablet.
Følg dette trin for Type-C:
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Følg dette trin for HDMI/DP:
1.	Sørg for, at Settings -> Monitor -> Keyboard/Mouse -> Control Device 

(Indstillinger -> Skærm -> Tastatur/mus -> Kontrolenhed) er vist
2.	Følg trinnet Keyboard/Mouse -> Add Device (Tastatur/mus -> Tilføj enhed) for 

at tilslutte pc og skærm med Bluetooth
3.	Nu kan du bruget kabelforbundet/2,4 GHz-mus og -tastatur til omvendt 

kontrol af pc via skærm
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3.6	 Butikstilstand
Butikstilstanden findes i “Settings -> System -> About -> Environment -> 
Shop” (Indstillinger -> System -> Om -> Miljø -> Butik)
Butikstilstanden i et detailhandelsmiljø er en bestemt indstilling, der er designet 
til at optimere skærmens ydelse i butikker eller udstillingslokaler. Funktionen 
hjælper med til at tiltrække kundernes opmærksomhed og styrke salget.
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3.7	 Opsætning af skærm (med 
fjernbetjening)

Første konfiguration

1.	Tryk på tænd/sluk-knappen øverst på fjernbetjeningen.
Bemærk: Kontrolknapperne på skærmen findes i bunden eller på siden af 
skærmen.
(Hvis skærmen er i opstartsfasen, kan det være nødvendigt at trykke længe 
på tænd/sluk-knappen i bunden af skærmen).

2.	Du skal først parre fjernbetjeningen med skærmen. Når koden er registreret, 
kan du anvende Bluetooth-fjernbetjeningen til betjening af skærmen.

3.	Tryk på /  for at vælge sprog til systemet, og tryk på OK for at bekræfte sproget.
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4.	Tryk på /  for at opsætte Google Monitor, der kræver login på en Google-
konto for Google-tjenesten, eller grundlæggende Monitor, som ikke kræver 
login på en Google-konto.

5.	Scan opsætningskoden for at downloade appen Google Home på din telefon 
for opsætning, eller tryk på /  for at opsætte på skærmen

6.	Tryk på /  for at vælge wi-fi-netværket, der skal oprettes forbindelse til. Tryk 
på OK, og indtast adgangskoden for at bekræfte forbindelsen.
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7.	Hvis du vil acceptere Googles servicevilkår til forbedring af din 
brugeroplevelse, skal du vælge “Accept” (OK) for at acceptere dette vilkår.

8.	Afslut Google Monitor efter opsætningen, og åbn en anden komponent 
såsom en notesblok. Tryk på inputknappen.
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3.8	 Fejlfinding
Har du problemer?
Tag det bare roligt. Der findes normalt en nem 
løsning.

Afspilning fra USB 
fungerer ikke

Kontrollér, at USB-kablet og strømforsyningen er 
tilsluttet. Harddisken er ikke formateret. Kontrollér, at 
USB-drevet er kompatibelt, og at dataformaterne for 
multimedier understøttes.

Billedet er forvrænget. 
Viser store blokke, 
små blokke, prikker, 
pixelering osv. 

Komprimering af videoindhold kan medføre 
forvrængning især i billeder med hurtige bevægelser 
såsom sport og actionfilm.

Der kommer støj fra 
højttaleren 

Kontrollér kabelforbindelserne. Kontrollér, at der ikke 
er sluttet et videokabel til en lydindgang.
Et lavt signalniveau kan medføre lydforvrængning.

Skærmen slukker 
automatisk 

Kontrollér i “Settings” -> “Monitor” (Indstillinger -> 
Skærm), om “Auto Switch Settings” (Indstillinger for 
automatisk skift) er indstillet til “On, go to sleep when 
no signal” (Til, Gå i dvale ved intet signal).
Timer for dvale kan være blevet deaktiveret.
Skærmen slukker, hvis der ikke er et signal fra en 
indgang i ca. 1 minut.

Skærmen tænder 
automatisk 

Kontrollér, om On Timer (Ved timer) er indstillet til On 
(Til) i opsætningsmenuen.

Billedet vises ikke i fuld 
skærm 

Sorte linjer vises på hver side på HD-kanaler, når der 
vises indhold i SD (4:3).
Der vises sorte linjer i bunden og i toppen på film 
med et andet skærmformat end din skærm.
Justér billedstørrelsen på din eksterne enhed, eller 
skift til fuld skærm.
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3.9	 Specifikationer
Model MS27UC

Panelstørrelse 27” B

Maks. opløsning 3840x2160

Lysstyrke (typisk) 350 cd/m2

Indbygget kontrastforhold (typisk) 1.000:1

Visningsvinkel (CR >10) 178° (V)/178°(H)

Skærmfarver 1,07 mia.

Svartid 5 ms (grå til grå)

Lyd fra HDMI Ja

HDMI-input Ja

Hovedtelefon Ja

Strømforbrug i tændt tilstand <26 W

Bemærk Energy Star 8.0-standard

Kabinetfarve Sølvfarvet

Strømstyringstilstand <0,5 W

I slukket tilstand <0,3 W

Vipning -5° til 18°

VESA-vægmontering Ja (100x100 mm)

Fysiske mål med stativ (BxHxD) 613,5 mm x (409-509 mm) x 170 mm

Fysiske Mål uden stativ (BxHxD)  
(for VESA-vægmontering) 613,5 mm x 390 mm x 46,7 mm

Kassemål (BxHxD) 688 mm x 148 mm x 469 mm

Nettovægt (skønnet) 6,1 kg

Bruttovægt (skønnet) 8,8 kg

Nominel spænding 100-240 V vekselstrøm, 50/60 Hz, 2,0 A

Temperatur 0-40 ℃

Fugtighed 20-80 %
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4.1	 Fejlfinding (Ofte stillede spørgsmål)
Problem Mulig løsning

Lysdioden for strøm lyser ikke •	 Tryk på knappen  for at kontrollere, at 
skærmen er tændt.

•	 Kontroller, at ledningen er korrekt sluttet til 
skærmen og stikkontakten.

Lysdioden lyser hvidt, og der 
er intet skærmbillede

•	 Kontrollér, at skærmen og computeren er 
tændt.

•	 Kontrollér, at signalkablet er korrekt sluttet 
til skærmen og computeren.

•	 Efterse signalkablet, og kontrollér, at ingen 
af stikbenene er bøjede.

•	 Slut computeren til en anden tilgængelig 
skærm for at kontrollere, at computeren 
fungerer korrekt.

Skærmbilledet er for lyst eller 
mørkt

•	 Justér indstillingerne for kontrast og 
lysstyrke i OSD-menuen.

Skærmbilledet hopper, eller 
der kan ses et bølgemønster i 
billedet

•	 Kontrollér, at signalkablet er korrekt sluttet 
til skærmen og computeren.

•	 Flyt elektriske enheder, der kan forårsage 
elektrisk interferens.

Der er farvefejl i 
skærmbilledet (farven hvid er 
ikke hvid)

•	 Efterse signalkablet, og kontrollér, at ingen 
af stikbenene er bøjede.

•	 Udfør en nulstilling via OSD-menuen.
•	 Justér RGB-farveindstillingerne, eller vælg 

farvetemperatur i OSD-menuen.

Ingen lyd eller lyden er for lav •	 Kontrollér, at lydkablet er sluttet korrekt til 
skærmen.

•	 Justér lydstyrkeindstillingerne på både 
skærmen og computeren.

•	 Kontrollér, at driveren til lydkortet på 
computeren er korrekt installeret og 
aktiveret.

•	 Kontrollér, at lydkilden er korrekt indstillet i 
OSD-menuen.
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4.2	 Liste over understøttet timing
Opløsning H (kHz) V (Hz)

640x480 ved 60 Hz 31,469 59,94

720x480 ved 60 Hz 31,469 59,94

720x576 ved 50 Hz 31,25 50

800x600 ved 60 Hz 37,879 60,317

1024x768 ved 60 Hz 48,363 60,006

1280x720 ved 50 Hz 37,5 50

1280x720 ved 60 Hz 45 60

1280x960 ved 60 Hz 60 60

1280x1024 ved 60 Hz 63,981 60,02

1600x1200 ved 60 Hz 75 60

1920x1080 ved 24 Hz 27 24

1920x1080 ved 25 Hz 28,125 25

1920x1080 ved 30 Hz 33,75 30

1920x1080 ved 50 Hz 56,25 50

1920x1080 ved 60 Hz 67,5 60

2560x1440 ved 60 Hz 88,787 59,951

2880x2160 ved 30 Hz, 
kun for HDMI1.4 65,707 29,99

2880x2160 ved 60 Hz 133,306 59,994

3840x2160 ved 24 Hz 54 24

3840x2160 ved 25 Hz 56,25 25

3840x2160 ved 30 Hz 67,5 30

3840x2160 ved 50Hz 112,5 50

3840x2160 ved 60Hz 135 60

Bemærk:
1. Viser advarselsbeskeden “Signal unsupported” (Signal understøttes 
ikke).
Når den lodrette frekvens er over 60 Hz eller under 24 Hz, er billedet 
sort, og advarselsbeskeden “Signal unsupported” (Signal understøttes 
ikke) vises. (Timingen i nogle videoer omfatter ikke 50 Hz-signaler).


